
漫漫邮路，风雨兼程洒爱心
——松滋市邮政分公司刘家场支局投递员 刘宏

刘宏，男，汉族，1972年3 月21日出生，中共党员，2009年9月进入中国邮政集团公司松滋市分公司刘家场邮政支局工作至今。
他是坚守投递岗位的“敬业信使”
为了做好4个行政村和1个社区的邮政普遍服务工作，刘宏全年无休，每天提前到岗整理报刊、信函、包裹邮件，对邮件按邮路排班，7点前出发，往返80多公里近6个小时，确保每天近100多份报刊和100件左右信函、包裹及时送到用户手中。多年以来，他的坚守换来了邮路沿线用户的信任.邮路上的用户与他熟稔得像亲戚朋友，他也成了山区的“邮政代言人”。
他是情满山乡邮路的“大山信使”
春天是农民播种的季节，除了报刊和邮件，刘宏每天出发时还会带上邮路沿线农户需要的农资产品。每包沉甸甸的种子和化肥，都渗透着他的辛勤付出。农户信任他，不仅因他亲自出力送货为他们省去烦恼，而且在于他恪守承诺，在农作物的生长期，随时向农户提供农技服务。对于自己所销售的农资产品，刘宏会详细讲解使用方法，提醒注意事项。农户往往一个电话，他就带着农技员赶到田埂上现场解决问题。在农民们心中，刘宏既是免费的“搬运工”，也是最懂种田的技术员，更是最可亲近的朋友。
他是爱洒街头巷尾的“爱心信使”
[bookmark: _GoBack]在刘宏心中，爱心邮路就是自己的使命，只要自己有一份能力，刘宏就会让爱心在邮路上不断释放。5年前，庆贺寺村中学有一名贫困学生黄思思。在偶然听说她的家庭状况非常差后，自身家庭经济负担就比较重的刘宏，毅然决定每月资助200元生活和学习费用给黄思思，并一直帮扶到她高中毕业，让她在求学路上不留下遗憾。荆松水泥厂一位瘫痪20多年的退休老人周启松长年卧病在床。只要周老一个电话，刘宏就会上门服务，帮老人寄信、读信，捎带生活用品。每到逢年过节时，他还会带上水果看望老人，陪他聊聊天、谈谈心。周老常说：“有了邮政人，孤独的我不再孤独，无助的我不再无助！”。
刘宏作为一名普通的邮政投递员，在漫漫邮路上一步一个脚印，坚守着“人民邮政为人民”的初心使命，本着干一行、爱一行的信念和甘于奉献的精神，以满腔热情，彰显了新时期邮政人的朴实形象，用执着和爱心诠释了邮政普遍服务的内涵价值。
